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Utilizare Software Dispecerat Mesaje Basic 
 
 
 
 
 
 
1. Pornire aplicaţie: 
 
Aplicaţia se porneşte prin click pe iconiţa “Dispacher Messages Basic” 
Iniţial contul de Administrator al aplicatiei nu are username si password, se apasă direct butonul OK. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Schimbare limbă:  
Din meniul Optiuni / Personalizare limba se poate alege una din limbile predefinite sau se pot personaliza 
prompturile utilizate în aplicaţie utilizând import/export cu aplicaţia Excel. 
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3. Meniul editare : 
 

 
 
Vizualizare mesaj:  permite vizualizarea mesajelor SMS / mail trimise si primite 
 
Editare mesaj:  permite editarea mesajelor SMS / mail aflate în stadiul de procesare 
 
Trimite mesaj:  permite trimiterea de mesaje SMS / mail la un numar de mobil / adresa sau la o lista de 

mobile / adrese aflate în agenda aplicaţiei. 
 
Răspunde/Retransmite: permite reply la un mesaj SMS / mail sau retransmiterea unui mesaj. 
 
Importă mesaje: permite importul mesajelor SMS / mail din memorie (Excel) 
 
Exportă mesaje: permite exportul mesajelor SMS / mail în memorie (Excel) 
 
Anulează … : permite anularea mesajelor SMS / mail aflate în stadiul de procesre/eroare 
 
Şterge …: permite ştergerea mesajelor anulate 
 
Procesează …: permite procesarea mesajelor aflate in stadiul de anulare/eroare 
 
Salvează …: permite salvarea mesajelor SMS / mail aflate în stadiul trimis/livrat/eroare/anulat în baza 

de date permanentă şi golirea tabelului de procesare pâna la limită de înregistrări stabilită 
în meniul opţiuni / Setări / Setări diverse 
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4. Meniul autentificare 
 
Permite logarea utilizatorilor ce folosesc aplicaţia Dispatcher SMS Basic: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Stabilirea utilizatorilor se face în meniul Opţiuni / Utilizatori 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. Meniul rapoarte: 
 
Permite tipărirea de rapoarte cu mesajele trimise / primite sau exportul acestor mesaje în memorie 
(Excel) 
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6. Meniul Optiuni: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Clienţi:  Agenda internă 
 
Adaugă client: Adaugă un client nou în baza de date 
 
Utilizatori:  Stabilire utilizatori aplicaţie 
 
Opţiuni:  Stabilire parametri aplicaţie 
 
Monitor evenimente: Monitorizare evenimente aplicaţie 
 
Personalizare limbă: Personalizarea prompturilor utilizate în aplicaţie 
 
Start/Stop procesare: Control procesare mesaje 
 
Start/Stop colectare: Control colectare mesaje (mail, fişier, port reţea sau port serial) 
 
 
7. Meniul Despre  
Afisează informaţii despre seria de licenţa şi proprietarul licenţei 
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8. Agenda internă 
Permite adăugarea clienţilor pentru a trimie mesaje personalizate / programate 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Toţi parametrii din agenda pot fi utilizaţi pentru compunerea unui mesaj personalizat utilizând un meniu 
interactiv: 
 
[T] – număr telefon 
[N] – nume client 
[A] – adresa 
[I1] – informaţie1 
[I2] – informaţie2 
[I3] – informaţie3 
[C] – categorie 
 
 
 
Contactele se pot importa / exporta în memorie (Excel) 
Se pot trimite mesaje la toate contactele din agendă sau la contactele ce îndeplinesc un anumit criteriu: 
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9. Programarea trimiterii de mesaje SMS: 
Permite trimiterea de mesaje programate către o anumita categorie de contacte utilizând condiţii 
repetitive pentru an, luna , zi, ora sau minut. 
 
Pentru a transmite la fiecare ora în data de 01 Martie a fiecarui an către o anumita categorie de contacte 
vom avea urmatorii parametri: 
An = #### (în fiecare an) 
Luna = 03 
Ziua = 01 
Ora= ## (la fiecare ora) 
Minutul = 00  
 
Deasemeni se pot utiliza parametrii din agenda internă pentru compunerea unor mesaje personalizate: 
 
[T] – număr telefon 
[N] – nume client 
[A] – adresa 
[I1] – informaţie1 
[I2] – informaţie2 
[I3] – informaţie3 
[C] – categorie 
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10. Utilizatorii aplicaţie 
 
Exista 4 categorii de utilizatori: 
Administrator: are acces la toate meniurile aplicaţiei 
Supervisor: nu are acces la definirea de utilizatori 
User: nu are acces la definirea de utilizatori, upgarde licenţe sau alte setări ale aplicaţiei 
Restricted: nu are acces la meniul rapoarte si opţiuni şi nu poate vedea numarul de telefon unde se trimit 
mesajele SMS 
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11. Cu ajutorul submeniului Opţiuni se stabilesc urmatoarele setări: 
Setări specifice tabelului de vizualizare a mesajelor SMS / mail 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Stabilirea dimensiunii coloanelor din tabelul de procesare si timpul de pornire automata a aplicaţiei 
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Setări specifice pentru colectarea mesajului text ce urmeaza sa fie trimis prin mesaj SMS: 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Stabilire port conectare 
utilizatori (rezervat pentru 
versiunea 2.5) 

Setări colectare port serial şi 
port TCP/IP 

Setări locaţie pentru trimitere 
mesaje SMS din fişiere text 
(cu extensie “.sms” sau orice 
tip de extensie) 
Setări locaţie pentru mesaje 
SMS primite ce vor fi salvate 
în fişiere text. 

Setări server de e-mail 
Utilizator, parolă, denumire 
server POP si SMTP, porturi 
conectare server POP şi 
SMTP 
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Setări diverse: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Stabilire parametri aplicaţie: 
 

 Adaugă automat nume utilizator la 
sfârşitul mesajului SMS 

 
 Setări pornire, închidere aplicaţie şi 

afisare mesaj SMS recepţionat în “Tray 
Icons” 

 
 Autentificare utilizator pentru trimitere 

de mesaje prin e-mail, port rtea, port 
serial sau fişier 

 
 Închidere aplicaţie cu parolă 

 
 

Confirmare 
trimitere mesaj 
SMS 

Import / export 
mesaje SMS 
utilizând aplicaţia 
Excel 

Daca se utilizează protocolul fară autentificare trebuie specificat numarul de 
telefon unde se va trimite textul recepţionat într-un interval de timp. 

Mesajele SMS recepţionate care nu au în corpul SMS-ului adresa de e-mail 
unde trebuie să fie trimis atunci se trimit către casuţa de e-mail implicită. 

Setări module GSM şi setări timpi citire mesaje primite prin SMS şi e-mail. 
 
Setări terminale GSM: 
Mobilink TOPEX cu port USB: 115200, 8, 1, None, Hardware 
Mobilink TOPEX cu port serial: 19200, 8, 1, None, Hardware 
Alte terminale: 9600, 8, None, 1, None 
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